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—! Plan de Prospeccién Laboral

Surge a partir del plan de modernizacién y de la CCS, a raiz de la necesidad de dar un mejor
servicio a los empleadores y acercarnos a las necesidades reales de RRHH tanto presentes como
futuras, con el objetivo de ayudar a las empresas en la bldsqueda del talento y a las personas
desempleadas en la busqueda de oportunidades laborales, mejorando asi su empleabilidad

¢Qué es el Servicio de Prospeccién Laboral?

° Es un servicio de asesoramiento a empresas centrado en conocer y atender las necesidades que
presentan las empresas en materia de empleo

* Seinicia en Agosto 2022

. Formado por un equipo de 12 técnicos prospectores distribuidos por la CCAA de Canarias, los cuales
visitan las empresas, y se convierten en los interlocutores Unicos entre ellas y el SCE

*  Esun servicio publico y gratuito
* Dirigidoa:
. Empresas grandes y medianas >50 trabajadores en islas capitalinas "‘”“" o
* Todo tipo de empresa >5 trabajadores en islas no capitalinas e anan caraia

3

. Resto de empresas atendidas por las Oficinas de Empleo y Funcatra

EL MIERRO
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¢ Qué servicios ofrecemos a las empresas?

Dar a conocer el Servicio de Gestidn de Ofertas de empleo del
SCE, y explicarles como hacer uso del mismo asi como de la web,
para convertirnos en el partner de referencia en la cobertura de
vacantes

Ofrecer un asesoramiento en todo lo relacionado con el empleo,
como son los incentivos a la contratacion, subvenciones,
bonificaciones, LISMI, Fundae, acreditacién a través de la experiencia
laboral, entre otras

Conocer las necesidades reales del mercado que nos ayudara a
elaborar el catdlogo formativo y los certificados profesionales, para
poder capacitar a las personas demandantes de empleo en aquellas
profesiones mas demandadas o donde hay mas dificultad de inserciéon

METODOLOGIA A SEGUIR
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Nuestro objetivo es reducir el GAP que hay entre el elevado numero de personas demandantes de
empleo y el elevado nimero de vacantes que quedan sin cubrir por no encontrar profesionales
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<Qué beneficios obtiene la empresa?

" ACCEDER a un mayor nimero de personas formadas para cubrir las vacantes

" INFORMACION actualizada de cualquier novedad en relacién al empleo

. ASESORAMIENTO en incentivos, subvenciones y bonificaciones a la contrataciéon
" Posibilidad de INCIDIR de manera directa en el catalogo formativo

" MEJORAR la Responsabilidad Social Corporativa, formando parte de un Servicio con
compromiso social
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Informacion de interés en el primer aifo de prospeccion
Septiembre 2022 - Septiembre 2023
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Relacion de empresas prospectadas por provincia/isla

N2 empresas prospectadas por provincia

Santa Cruz de
Tenerife; 403;
64%

Isla

La Palma
Tenerife

Gran Canaria
Hierro
Fuerteventura
Lanzarote
Gomera

Las Palmas de
Gran Canaria;
222:36%

N° empresas
prospectadas
157
147
108
68
67
47
31
TOTAL 625

N2 EMPRESAS PROSPECTADAS POR ISLAS

Gomera;
31;5%

Lanzarote;
47;8%

La Palma;
157;25%

Fuerteventura;
67;11%

Hierro; 68;
11%

Gran Tenerife;
Canaria; 147;23%
108;17%
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Relacion de empresas prospectadas por municipio
Isla Municipio N° Empresas Isla Municipio N° Empresas
El Hierrro Valverde 40 Fuerteventura Puerto del Rosario 41
Frontera 18 Pajara 14
Pinar del Hierro 10 La Oliva 8
La Gomera San Bartolomé de la Gomera 19 Antigua 3
Valle Gran Rey 6 Tuineje 2
Alajeré 3 Gran Canaria Las Palmas de GC 55
Vallehermoso 2 San Bartolomé de Tirajana 22
Agulo 1 Aguimes 12
Hermigua 1 Mogan 7
La Palma Los Llanos de Aridane 45 Telde 7
Breha Alta 42 Ingenio 2
Santa Cruz de la Palma 26 Santa Lucia de Tirajana 2
El Paso n Vega de San Mateo 1
San Andrés y Sauces 8 Lanzarote Arrecife 17
Tazacorte 8 Tias n
Villa de Mazo 5 Yaiza 10
Tijarafe 4 Teguise 4
Barlovento 3 Haria 1
Puntagorda 3 San Bartolomé 1
Fuencaliente de La Palma 2 Tinajo 1
Tenerife Santa Cruz de Tenerife 69
San Cristobal de La Laguna 29
Adeje 9
Puerto de la Cruz 8
Guia de Isora 5
La Orotava 5
El Rosario 4
San Miguel de Abona 4
Arona 3
La Guancha 2
Los Realejos 2
Santiago del Teide 2
Tacoronte 2
Candelaria 1
Granadilla de Abona 1
La Victoria de Acentejo 1
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Relaciéon de empresas prospectadas por sector

Actividades artisticas, recreativas
y de entretenimiento

Actividades financierasy de
seguros
2%

Actividades administrativas y
servicios auxiliares
2%

tro de energia y agua
1%

Edu;;cién Informacidny comunicaciones Sector N° empresas %
o 1% o
| . 2 Comercio al por mayor y al por menor 166 27%
Agricultura, ganaderia, , o
silvicultura y pesca Hosteleria 160 26%
3% Otros servicios 61 10%
Actividades profesionalesy Construccion 49 8%
"‘“’"“":;'a“"“ Comercio al por mayory al por Actividades sanitarias y de servicios sociales 30 5%
¢l menor .

J6% Industria manufacturera 26 4%

Transporte y alojamiento 23 4%

Actividades profesionales y administrativas 20 3%

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 19 3%

- o

Industria manufacturera Educacion 18 3%
4% Actividades administrativas y servicios aux. 14 2%
Actividades artisticas, recreativas y de entreten. 13 2%

Actividades financieras y de seguros 10 2%

Actividades sanitariasy de Suministro de energia y agua 8 1%

servicios sociales ., R N o
Informacién y comunicaciones 8 1%

N2 empresas prospectadas por sector
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Relacion de empresas por N° de trabajadores y de centros de trabajo

N2 empresas por N2 de trabajadores N2 empresas por N2 de centros

Entre 11y 50; 37; Entre 51y 100; 5;
1%
6%

Entre 251y 1000;
12%

Entre 2y 10;222;
35%

Entre 51y 250;
25%

1 centro; 361;
58%

Entre 11y 50;
29%

@ Entre 251y 1000 ®m>1001

Em<]l0 ®WEntrelly50 ®Entre51y250

mlcentro mEntre2y10 wmEntrelly50 = Entre51y100
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Relacién de puestos captados en las empresas prospectadas

o .
Ofertas captadas en las N Cubiertos por % Ofertas de Empleo por Sector N° Puestos %
empresas prospectadas puestos SCE
Hosteleria 1.032 42%
1.370 2438 751 31% Mantenimiento/Construccion 266 11%
Dependiente comercio 265 11%
— Asistente domicilio/Limpieza 169 7%
Administrativos/Técnicos 101 4%
Conductores 101 4%

/ Supermercados (frescos) 97 4%
[ta Paima; 245; 10%] ™ Resto 67 3%
Empaquetador/Peones 63 3%

\ Gran Canaria; 696; Comercial 63 3%

29% Operador fabrica 44 2%

Fuerteventura; Sanitario 43 2%
395;16% [ Mozo almacén 35 1%
Ingenieros 26 1%

Docente 17 1%

Monitor/Animador Socioc. 14 1%

Teleoperador 13 1%

Lanzarote; 235; Vigilante Seguridad 12 0%
10% Director 10 0%

TOTAL 2.438

Ne ofertas por isla
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Puestos mas demandados y de dificil cobertura de las empresas
prospectadas en Canarias

Puestos méis demandados y de dificil cobertura Razones de esa dificultad Necesidades de formacién
Profesionales hosteleria: camarero, cocinero, Falta de experiencia y formacién en profesiones Formacion en inglés y aleman basico-
marmitén, camarero/a de pisos, jardinero, socorrista... de manternimiento y obra medio

Profesionales construccion: electricista, albanil,

lencofrador, soldador, fontanero, instalador eléctrico, Falta de certificaciones/carnets exigidos Tarjetas profesionales (Ej. construccion)
cerrajero...
Mantenimiento industrial: mecanico, electromecanico, . . . . . ..

. K Bajo nivel de inglés/aleman Seguridad e Higiene
frigorista, tornero...
Conductor camiones y autobuses Falta de oferta formativa en islas no capitalinas Carnet de conducir C, D, CAP
Profesionales secciones de frescos: carnicero, . .. .. . . .

Cocinero: conocimiento cocina internacional Carnet fitosanitario

charcutero, pescadero...
Dependiete de comercio Falta de formacion para secciones de frescos Formacion en cocina internacional
Operario de fabrica Incremento de rechazo en los candidatos Formacién en carniceria/pescaderia

Auxiliar ayuda a domicilio y/o institucién Distancia y falta de transporte publico [Competencias digitales
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Método de reclutamiento en las empresas prospectadas

Modo de reclutamiento N° %

Redes de contactos 506 81%
CV presenciales 396 63%
Portales de empleo 374 60%
Dpto Interno de seleccién 314 50%
Web corporativa 305 49%
SCE 250 40%
ETT 98 16%

Consutora de RRHH 42 7%
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Servicios ofrecidos a las empresas prospectadas
s‘:‘r:i?l:s Definicién del Servicio N."r:::z:r‘\'l‘l’c'iu
1401 Informacién sobre mercado de trabajo 131
1402 Informacion sobre PAE 210
1403 Informacion sobre la CCS 579
1404 Informacioén sobre la oferta formativa 389
1405 Informacién sobre el SNCP 401
1406 Informacién sobre promocién del empleo auténomo 1
1407 Informacion sobre tramites referidos a la propia empresa 31
1501 Informacién sobre servicios de la red EURES 26
2201 Prospeccién y/o captaciéon de ofertas sin visita 1346
2202 Prospeccién y/o captacién de ofertas con visita 731
2203 Estudio técnico de necesidades de la empresa en formacion 7
2204 Estudio técnico de necesidades de la empresa en contratacion 12
2205 Estudio técnico de subvenciones y bonificaciones a la contratacion 8
2206 Estudio técnico de puestos de trabajo orientados a personas con discapacidad 2
2207 Jornada, taller o encuentro empresarial organizado por el SCE 50
2301 Informacién sobre modalidades de contratacion y apoyo a la insercion 70
TOTAL 3994
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Tendencias del empleo
Informacion de la oferta y demanda en el SCE
en Gran Canaria y Tenerife en el Gltimo afo
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empLEDOS ApMiNisTRATIVOS, EN GENERAL - 223 |
moniTores o epucacion ¥ Tiemeo Lisre - 129 [ NNRNEEEEEEE
ecnicos en nTecracion social - 115 [ NNGEGEGENEE
anmapores sociocuLTurates - 113 [ NRMBBEEEEE
camareros oe piso (HosTELERIA) - 112 ([N
monrrores socio-cutturaLes - 105 ([N
moniTores ok servicios A La comunioao - 101 [ NNRNRNREEEES
asistentes pomiciuarios - oo [N
rersonat DE LmpiEza o LiMPaDORES EN Gene... - o7 ([ G
rormaDoREs DE Formacion para EL EvpLEO - g6 (NG
reones acricowas, en Generac - 77 [ ENNRNRNEGE
viciantes oe securipao - 75 [ ENRNRNERNEG
cuibapores e personas con piscaracioan v.... - 72 [ NG
conpuctores pe camion, en Generad - 69 [[ENEGERNREGEGEGEGEGEE
auxiiares o Envereria - 63 [[NEGNREEENEEEE
tecnicos en eoucacion iNanTiL - 61 [ NG

[ ]
recnicos AomnisTRaTvOs, en cenerat - 5o [ Puestos con mayor oferta en Gran Canaria
eoucapores oe Menores - 55 |GG

DEPENDIENTES DE COMERCIO, EN GENERAL - 55

auxiuares pe enrermeria DE eriaTria - 45 [ NEREIEEEEE

FORMADORES DE FORMACION NO REGLADA - 43
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camareros ok piso HosTeLERIA) - 173 [N
personaL DE LiMpieza o Livpiapores en cen... - 171 [
peones pE La construccion oe epiFicios - 142 [N
cuibAborEs DE PERsONAS con Discaracipap ¥... - 130 [ NG
asistentes omiciuiarios - 123 [N
EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS DE ARcHivos vio... - 112 [
orerapores-GraBanoRres DE DATos N oroenAoor... (NG
cLasiFicanores-RepARTIDORES DE corresronD... - 100 [
conouctores oe camion, en ceneral - 103 [N
avxuares oe enrerveria - 92 [ NNENEGG
musicos nsTrumenistas, en ceneral - 52 [ NRNRNRE
ORIENTADORES PROFESIONALES PARA LA INSERCION - 71 _
Teenicos aominisTraTivos, en General - 71 [N
pepenpienTes pe camercio, EN GENeraL - 66 [ EEGTNEG
auxiuares pe enrermeria pe GeriaTriA - 65 NG
MonIToRES Yo aniMapores peporTvos - 63 [ EREREGEGEEEE Puestos con mayor oferta en Tenerife
rormapores DE Formacion Para EL EMpLEO - 61 [ NG
rontaneros - 53 [ NG
ebucapores ot Menores - 53 [N
monrrores o epucacion v Tiempo Liske - 51 |G



Financiado por Plan de Recuperacién,

la Union Europea Transformacién Gobierno de Canarias
W Vv Resiliencia Servicio Canario de Empleo

NextGenerationEU

DEPENDIENTES DE COMERCIO, EN GENERAL - 18899

PEONES DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA, E... - 10704
CAMAREROS, EN GENERAL - 7888

EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS, EN GENERAL - 7682
BARRENDEROS - 7390

REPONEDORES DE HIPERMERCADO - 7108

PEONES FORESTALES - 6965

CAJEROS DE COMERCIO - 6064

PEONES AGRICOLAS, EN GENERAL - 5852

MOZOS DE CARGA Y DESCARGA, ALMACEN Y/O M... - 5612
PEONES DE LA CONSTRUCCION DE EDIFICIOS - 5601
PEONES DE OBRAS PUBLICAS, EN GENERAL - 4354
COCINEROS, EN GENERAL - 3431
RECEPCIONISTAS-TELEFONISTAS EN OFICINAS,... - 2823
CONDUCTORES DE FURGONETA, HASTA 3,5 T. - 2821
CAMAREROS DE PISO (HOSTELERIA) - 2779

ALBANILES - 2109

ASISTENTES DOMICILIARIOS - 2060

pinTores v/0 empapeLapores - 1933 [N

PINCHES DE COCINA - 1771

Puestos con mayor demanda en Gran Canaria

TECNICOS ADMINISTRATIVOS, EN GENERAL - 1630
MARMITONES - 1620

VIGILANTES DE COMEDOR ESCOLAR - 1541
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rersonaL oe Limpieza o umpiabores en G... - 15316 ([N
peones DE o8Ras pusLicas, en ceneral - 10200 [N
reones De HormicuLTura, JaroINERIA - 9279 [N
EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS, EN GENERAL - 9195 _
reronenores ok Hipermercano - 7134 [ NG
reones acricoLas, en ceneral - 7021 ([N
peones pe La construccion o epiFicios - 5719 [ NRMEEEEEEEE
cayeros ok comercio - 5716 [ NNRNREGENEEEEEE
mozos DE carGA ¥ DEscarGA, ALMacen vio M... - 5430 [NINGNGgN
cocnveros, en ceneral - 4616 ([ NNENREGE
reones ForesTALES - 4025 [ NG
conpucTores e FURGONETA, HASTA 3.5 T. - 3654 [ NG
RECEPCIONISTAS-TELEFONISTAS EN oFicinas,... - 3620 [ NNNRNREEEEN
camareros DE piso (HosTeLERIA) - 2028 [ NG
aeanices - 2222 [ NNGN
manTenenores pe eiFicios - 2107 |G
saroineros, en GeneraL - 2077 [N
viiLanTes D comenar escoLar - 1991 [ NG
moniTores e Epucacion ¥ TiEmpo Ligre - 1023 [N
Tecnicos apminisTRATIVOS, EN GENERAL - 1921 [N e
cenres coneacaes -7, [N Puestos con mayor demanda en Tenerife
oroenanzas - 1765 [N
pinToRES /0 EMPAPELADORES - 1740 [



Financiado por Plan de Recuperacién,

la Unién Europea Transformacién E$y Gobierno de Canarias
) W v Resiliencia Servicio Canario de Empleo
NextGenerationEU

PERSONAL DE LIMPIEZA O LIM?IADORES EN GEN... - 132

e
MONITORES DE EpucacioN v Tiewo wiere - 112 |
animapores sociocutTurates - 105 |
empLEaDOS AominisTRaTivos, EN GeneraL - 100 [N
monrrores socio-cucurates - 9o |
monITores DE servicios A LA comunioao - o6 [
auxiuares oe encermeria - 72 |
cuibADORES DE PERSONAS con Discapacinan vr... - 67 [N
e

ALBARNILES - 67

FORMADORES DE FORMacIoN para €L empLeo - o2

AUXILIARES DE ENFERMERIA DE GERIATRIA - 54

oroenanzas - 3o I

CONDUCTORES DE CAMION, EN GENERAL - 37 .
emBALADORES-EMPAQUETADORES-ETIQUETADORES, ...... [ Ofertas con mayor cobertura en Gran Canaria

DEPENDIENTES DE COMERCIO, EN GENERAL - 32

CONDUCTORES DE FURGONETA, HASTA 3 5T. - 31
CUIDADORES DE GUARDERIA INFANTIL - 31
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EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS, EN GENERAL - 260
CAMARERQS DE PISO (HOSTELERIA) - 198

CAMAREROS, EN GENERAL - 196

EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS DE ARCHIVOS Y/O... - 154
CLASIFICADORES-REPARTIDORES DE CORRESPOND... -

—
I
w

OPERADORES-GRABADORES DE DATOS EN ORDENADOR...
PERSONAL DE LIMPIEZA O LIMPIADORES EN GEN... - 142
COCINEROS, EN GENERAL - 123

ASISTENTES DOMICILIARIOS - 111

ALBARNILES - 110

CUIDADORES DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y.... - 107
MUSICOS INSTRUMENTISTAS, EN GENERAL - 90

PEONES DE LA CONSTRUCCION DE EDIFICIOS - 84
ORIENTADORES PROFESIONALES PARA LA INSERCION - 77
EDUCADORES DE MENORES - 76

MONITORES DE SERVICIOS A LA COMUNIDAD - 69
AUXILIARES DE ENFERMERIA - 55 —
A
AUXILIARES DE ENFERMERIA DE GERIATRIA - 54 —
A
CONDUCTORES DE CAMION, EN GENERAL - 53 —

TECNICOS ADMINISTRATIVOS, EN GENERAL - 50
PEONES DE HORTICULTURA, JARDINERIA - 49
FORMADORES DE FORMACION PARA EL EMPLEO - 47

Ofertas con mayor cobertura en Tenerife

DEPENDIENTES DE COMERCIO, EN GENERAL - 42
TECNICOS MEDIOS EN ORIENTACION PROFESIONAL - 41
CONDUCTORES DE AUTOBUS, EN GENERAL - 38
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Conductor/a

Construccién

Construccion)

Formador formacién para el empleo
empleo/CAP/Master

Mozo de almacén

Ayuda a domicilio/Instituciones
Cocina

alimentos

Electricista

Socorrista

Vigilante de seguridad privada
del Interior

Técnico de Control de plagas
Jardineria

Poda

Psicélogo

Abogado

Profesor

profesorado
Arquitecto/Iingeniero

Plan de Recuperacién,
Transformacién
W v Resiliencia

T

*Actualizarlo en la demanda de empleo yv/o CV

Gobierno de Canarias

Servicio Canario de Empleo

HABILITACIONES Y CERTIFICACIONES PROFESIONALES

Tacégrafo digital, CAP
TPC (Tarjeta Profesional de |Ia

Certificado de docencia de la formacién para el

Carnet carretillero
Certificado de profesionalidad
Manipulador de

Certificado instalador oficial
DESA y Primeros Auxilios
TIP (Tarjeta de Identificacion Profesional) por Ministerio

Certificado de Profesionalidad Control de plagas
Carnet Fitosanitario, Trabajo en Altura,

Master habilitante
Master de abogacia
Master Universitario de formacién del

Master Habilitante
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Formacién/Programas para el empleo e Incentivos a la contratacion del SCE
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FORMACION/PROGRAMAS PARA EL EMPLEO SCE

CATALIZA VI: Subvencion destinada a compensar el coste de las becas por la realizacién de practicas no laborales en
empresa destinadas a personas jovenes, con titulacién Universitaria, Formacion Profesional, y Certificados de Profesionalidad
de nivel lll, y con escasa o ninguna experiencia profesional en la actividad

PRATICATE: Es un proyecto subvencionado del Servicio Canario de Empleo dirigido a empresas privadas interesadas en
acoger personas jovenes desempleadas, con titulacién, para realizar practicas no laborales en sus centros de trabajo, con el
fin de darles la oportunidad de adquirir su primera experiencia profesional en la actividad para la cual han realizado su
formacidn, y asi tener una mayor posibilidad de insertarse en el mercado de trabajo

PIIIL: Esta subvencién la pueden solicitar las fundaciones y asociaciones no lucrativas que cuenten con un centro de trabajo,
delegacién o establecimiento en el territorio de la Comunidad Auténoma de Canarias para la formacién e insercién laboral de
personas en situacién de desventaja social, personas en situacién de exclusién social o en riesgo de padecerla, inmigrantes y
personas con discapacidad
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FORMACION/PROGRAMAS PARA EL EMPLEO SCE

PFAE: Son programas publicos de empleo-formacién, destinados a personas desempleadas sin formacién especifica en una
profesion. Su objetivo es facilitar el acceso al trabajo mediante el aprendizaje y la experiencia profesional en una ocupacion.
Durante los 9 u 11 meses de accién formativa, el alumnado-trabajador recibira formacién teérico-practica al mismo tiempo
que se les hara un contrato laboral mediante el cual desarrollardan una obra o servicio de utilidad publica e interés social
relacionado con la especialidad del proyecto
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INCENTIVOS A LA CONTRATACION-FORMACION

INCENTIVATE: Concesién de una subvencién a favor de aquellas empresas que asuman compromisos de contratacién, con
personas jévenes inscritas en el fichero del Sistema Nacional de Garantia Juvenil (SNGJ) y en el SCE en la condicién de
demandantes de empleo desempleados

RETORNO AL EMPLEO: Concesion de una subvencién a favor de aquellas empresas que contraten, en las modalidades de
contratacion previstas en la presente resolucién, a personas inscritas en el Servicio Canario de Empleo (SCE) en la condicién
de demandantes de empleo desempleadas de larga duracién

CERTIFICATE: Favorecer la contratacién laboral, la lucha contra el desempleo y la insercién socio-laboral de las personas
desempleadas que hayan obtenido el reconocimiento de un Certificados de Profesionalidad
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CONCLUSIONES

Que lo PUBLICO Y PRIVADO tienen que ir de la mano

Que es necesario ADECUAR LAS COMPETENCIAS Y LA FORMACION de las personas demandantes de empleo
a las necesidades reales del mercado

Por ello es imprescindible establecer lineas de colaboracién entre las EMPRESAS, EMPLEO Y EDUCACION

Resaltar la importancia de la cualificacién profesional, de cara a obtener la CERTIFICACION/HABILITACION
que permita desarrollar la actividad profesional segin estandares de competencia y dentro del marco legal de
referencia para determinadas ocupaciones

La informacién recogida se remitird al area de FORMACION donde se dard respuesta a esta necesidad,
estudiando y valorando cada peticion de manera colaborativa

Incidir en la actualizacion de DEMANDA DE EMPLEO a través de los servicios de orientacién laboral del SCE,
con la finalidad de mejorar la empleabilidad

Nuestro objetivo comin debe ser fomentar, mejorar y promover el empleo y la
formacién en Canarias, y eso es responsabilidad de todos
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Servicio Canario de Empleo

https://www.gobiernodecanarias.org/empleo/sce/principal

Hagamos que » . .
tu empresa prospeccidén.sce@gobiernodecanarias.org

* progrese
0000

SGRACIAS ror su ATENCION:



mailto:prospección.sce@gobiernodecanarias.org
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